
cc|mobile solution

Online-Verbindung mit erP-SyStem

EffiziEntE und EinfachE systEmgEstEuErtE datEnEingabE

ohne PaPier

Mobile Datenerfassung

Prozesssicherheit
Plattformunabhängig

 Business-
	 				Software
						für	Menschen



unternehMenSporträt

„Ich möchte jederzeit eine 

schnelle und flexible Datenerfassung	
direkt da wo sie anfällt.“

 
COSMO CONSULT hat sich auf die Implementierung und das Systemmanagement von Branchen- und Business 
Lösungen auf Basis modernster Software Technologien spezialisiert. Dabei schaffen wir branchenorientierte 
Gesamtlösungen für mittelständische Fertigungs-, Dienstleistungs- und Handelsunternehmen, denen wir ein 
umfangreiches Angebot an Branchen-	und	Speziallösungen auf Basis von Microsoft Dynamics und QlikView zur 
Verfügung stellen. 

Wir bieten unseren Kunden über 18 Jahre Erfahrung bei der Durchführung von nationalen und internationalen 
Projekten zur Einführung der ERP-Lösungen Microsoft	Dynamics	nAV (ehemals Navision) und Microsoft	Dynamics	
AX (ehemals Axapta). Darüber hinaus ergänzen wir unser Leistungsspektrum mit dem Customer Relationship 
Management-System Microsoft	Dynamics	CrM und dem Dokumentenmanagement- und Portalsystem Microsoft	
Sharepoint, die sich nahtlos in die Systemwelt des ERP-Systems einfügen. Damit schaffen wir voll integrierte 
Softwaresysteme, die in allen Bereichen des Unternehmens eingesetzt und genutzt werden. Mit Hilfe der Business 
Intelligence-Lösung	 	QlikView haben unsere Kunden alle Daten ihres Unternehmens jederzeit strukturiert und 
aussagekräftig verfügbar.  

Eine dem Projekt angemessene einführungsmethode ist Voraussetzung für eine erfolgreiche 
Softwareimplementierung. Seit mehr als 15 Jahren vertrauen wir bei der Einführung unserer Softwareprojekte 
auf erprobte Einführungsmethoden wie SureStep für eine erfolgreiche ERP-Projekteinführung und die Agile	
einführungsmethodik für schnelle Ergebnisse bei der Realisierung von Business-Intelligence (BI) Projekten. 
COSMO CONSULT stellt den Menschen in den Mittelpunkt. Über Effizienz oder Ineffizienz, über Stärke oder 
Schwäche, über Freude oder Frust und letztendlich über den Erfolg entscheiden immer Menschen. 
Daher liefern wir: 

    Business-Software	für	Menschen
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cc|mobile solution 
Die ganzheitliche ERP|CRM-Lösung für den mobilen Außendienst auf Basis von Microsoft Dynamics NAV

MoBILe	DAtenerFASSunG	eInFACh	GeMACht

Eine der größten Stärken von mittelständischen 
Unternehmen ist die  Geschwindigkeit und Flexibilität 
– dies beruht sehr häufig auf kurzen und effizienten 
Informationswegen. Dafür  müssen die Mitarbeiter 
möglichst direkt in die internen Geschäftsprozesse 
eingebunden werden.

Spätestens mit der Einführung eines modernen 
ERP-Systems ergibt sich die Notwendigkeit einer 
einfachen und zeitnahen Datenerfassung. Bei einer 
nachgelagerte Datenerfassung ergeben sich häufig 
Nachteile und ggf. Folgeprobleme. Optimal funk-
tioniert das Zusammenspiel aller Funktionsbereiche 
wenn alle Daten dort erfasst werden, wo sie anfallen. 
Mithilfe einer mobilen Datenerfassung (MDE) kann 
dieses Ziel optimal erreicht werden. 

Typischerweise bestehen die Anforderungen:

 `  die Lager- und Produktionslogistik (Betriebsdaten-
erfassung),

 `  das Zeitmanagement (Personalzeit),
 `  die Instandhaltung bzw. ein Anlagenmanagement 

direkt in das ERP-System einzubinden.

Mit einem mobilen (browserfähigen) Endgerät 
(Funkscanner, Smartphone, Tablet-PC usw.) oder 
einem stationären (browserfähigen) Terminal-PC  
(z. B. Thin Client) lässt sich auf sehr einfache Weise ein 
direkter Zugriff auf die Daten und die Geschäftslogik 
des ERP-Systems ermöglichen.

Bei dem Produkt cc|mobile solution handelt es 
sich nicht um eine Portaltechnologie mit separater 
Datenverarbeitung und Schnittstellen zum führenden 
ERP-System, sondern um eine direkte Online-
Verbindung (Echtzeit) mit vollständiger Integration 
des mobilen Mitarbeiters in die Geschäftsprozesse 
des ERP-Systems bzw. Unternehmens. Der mobile 
Mitarbeiter nutzt dieselben Daten und dieselbe Logik 
wie der Desktop-User am Schreibtisch im Büro.

cc|mobile solution ist ein branchenübergreifendes 
und plattformunabhängiges Framework zur Bereit-
stellung einer mobilen DV-Lösung. Das in Microsoft 
Dynamics  integrierte Produkt besteht aus einem  
Anwendungsmanagement und einer Entwicklungs-
umgebung.

cc|mobile solution ist leicht zu implementieren und 
an alle Installationen anpassbar. Vorhandene MDE-Di-
aloge (Eingabemasken) können genutzt werden,  neue 
MDE-Dialoge  lassen sich erstellen und/oder anpassen.

cc|mobile solution unterscheidet in der Terminologie 
MDE-Dialoge von MDE-Prozessdialogen. Beides sind 
Eingabemasken, allerdings führen MDE-Prozessdia-
loge den Benutzer durch einen Prozess (z. B. Waren-
eingang), während (normale) MDE-Dialoge keinen 
Prozesskontext besitzen. 
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cc|mobile solution 
Die ganzheitliche ERP|CRM-Lösung für den mobilen Außendienst auf Basis von Microsoft Dynamics NAV

eChtZeItDAten	In	reLeVAnten	 
FunKtIonSBereIChen

Der Produktumfang von cc|mobile solution umfasst 
diverse MDE-Dialoge für nahezu alle Funktionsbe-
reiche. Zudem bietet COSMO CONSULT fertige MDE-
Prozessdialoge an.

Im Folgenden ein Auszug aus den MDE-Prozessdialo-
gen der Lager- und Produktionslogistik:

 `  Lagerlogistik
 `  Wareneingang und Einlagerung
 ` Umlagerung
 ` Kommissionierung und Warenausgang
 ` Inventur
 ` Bedarfsanforderung
 ` Zugang
 ` Abgang

 `  Produktionslogistik
 ` Istmeldung/Fertigmeldung
 ` Verbrauch

LAGerLoGIStIK	–	ÜBerALL

Viele Unternehmen unterhalten für schnelle Reak-
tionszeiten dezentrale oder sogar mobile Lager. Das 
können Auslieferungswagen von Tiefkühlprodukten 
sein, Konsignationslager an Baustellen oder kleine 
Handlager in Vertriebsniederlassungen. In vielen 
Fällen ist es sinnvoll, mit Hilfe eines mobilen End-
gerätes alle Geschäftsvorgänge zur Auslieferung 
oder der Lagerbewegung direkt im Zusammenhang 
mit der eigentlichen Tätigkeit im ERP-System einzu-
geben.

CC|MoBILe	SoLutIon	KeY	FeAtureS

 ` Mobile Datenerfassung und direkte Einspeisung 
ins ERP-System

 ` Plattformunabhängig (HTML, browserbasiert)
 ` Geeignet für Handhelds (Funkscanner), Smart-

phones, Tablet-PC, Terminal-PC usw.
 ` Vermeidung redundanter Datenhaltung, einschl. 

Papiervermeidung
 ` Effiziente und einfache, systemgesteuerte Daten-

eingabe
 ` Vermeidung von Dateneingabefehlern (durch  

Barcode, Plausibilitätsprüfung usw.)
 ` Prozesssicherheit in den Bereichen Lager und  

Logistik, Personalzeit- und Betriebsdaten-
erfassung, Instandhaltung und Außendienst

 ` Keine synchronisierten Daten, sondern bidirek-
tionale Online-Verbindung (Echtzeit)

 ` Volle Integration in Microsoft Dynamics NAV
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Für Ihre Notizen
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